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Constructora Terra Tunel S.P.A., empresa especialista en construccion de tineles y movimiento de
tierra, establece como un aspecto clave para consolidar y mantener el liderazgo en el &mbito de sus
actividades, asi como el compromiso con el control y el mejoramiento continuo de sus procesos,
procurando mantener la eficiencia y eficacia, para brindar una plena satisfaccion a las necesidades y
expectativas de sus clientes y de todas sus partes interesadas, considerando fundamental los aspectos
de Seguridad y Salud Ocupacional, Calidad y Medio Ambiente. Por este motivo la Gerencia General se
compromete a:

» Determinar el contexto de negocio pertinente a Constructora Terra Tunel SpA., y atendiendo todos
los elementos del entorno que nos permitan alcanzar los resultados planificados y de nuestras partes
interesadas, en un enfoque integral de Seguridad y Salud Ocupacional, Calidad y Medio Ambiente.

e Potenciar la calidad, eficacia y eficiencia de los servicios, asegurando el cumplimiento y la
satisfaccién de las expectativas de nuestros clientes, a través de la Mejora Continua de nuestros
procesos, en un ambiente de seguridad y respeto hacia nuestros trabajadores, la comunidad y el
medio ambiente.

e Entregar los recursos necesarios para promover y establecer el desarrollo de nuestro personal e
incrementar sus competencias en diversas materias; especialmente en la prevencion de lesiones y
enfermedades profesionales, auto cuidado y proteccion del medio ambiente, incluido la prevencién de
la contaminacion; ademas de un constante entrenamiento en las distintas areas de la organizacion
para mejorar la eficacia en la entrega de nuestros servicios.

e Entregar condiciones para prevenir los accidentes y el deterioro de la salud de nuestros trabajadores,
para asi eliminar los peligros y minimizar los riesgos.

» Establecer canales e instancia para el desarrollo de la consulta y participacién en temas de seguridad
y salud ocupacional para todos los trabajadores de Constructora Terra Tunel SpA.

e Cumplir con la legislacién nacional pertinek\tqe a nuestro negocio y actividades, asi como los
compromisos suscritos con nuestros clientes y partes interesadas.
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Esta politica es un compromiso de toda la mpreéa, entendida y respetada por todos los niveles de la
organizacion. \ ] i
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